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Segala puji bagi Allah atas segala nikmat dan karunia-Nya sehingga program kerja bidang Pengelolaan Website tahun 2025 dapat diselesaikan dengan baik.
Laporan ini disusun sebagai salah satu bentuk pertanggungjawaban Wakil Direktur 2 atas terselenggaranya kegiatan pengelolaan, pengembangan sistem informasi, dan pemeliharaan website Poltekkes BSI selama tahun 2025. Mengingat peran vital website sebagai gerbang informasi digital di era modern, laporan ini merangkum upaya teknis dan manajerial yang telah dilakukan.
Pada kesempatan ini kami ingin mengucapkan terima kasih kepada:
1. Yayasan Bhakti Setya Indonesia yang telah menyediakan infrastruktur server dan dukungan pendanaan.
2. Direktur Poltekkes Bhakti Setya Indonesia atas arahan strategis dalam pengembangan wajah digital kampus.
3. Seluruh Unit Kerja dan Program Studi yang telah bekerjasama dalam penyediaan konten informasi.
Kami menyadari masih terdapat kendala teknis dalam pelaksanaan tahun ini, seperti perbaikan bug pada CMS dan optimalisasi server. Oleh karena itu, kritik dan saran sangat kami harapkan demi kemajuan sistem informasi Poltekkes BSI.

Yogyakarta, Januari 2026
Kepala Bagian Pengelolaan Website
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PENDAHULUAN

A. [bookmark: _Toc216183477]Latar Belakang
Di era digitalisasi pendidikan tinggi, website institusi bukan sekadar papan pengumuman, melainkan pusat layanan akademik, promosi, dan branding institusi. Poltekkes Bhakti Setya Indonesia (BSI) berkomitmen untuk menghadirkan layanan informasi yang cepat, akurat, dan aman melalui laman resmi kampus.
Tahun 2025 menjadi tahun krusial dimana dilakukan pengembangan ulang (re-design) antarmuka pengguna (User Interface) dengan tema "Era Baru Pendidikan Kesehatan Modern" dan pengembangan Content Management System (CMS) mandiri untuk meningkatkan keamanan data.
B. [bookmark: _Toc216183478]Ruang Lingkup
Laporan ini mencakup kinerja Unit Pengelola Website meliputi :
1. Pengembangan infrastruktur (Hosting, Domain, SSL).
2. Pengembangan Perangkat Lunak (Pembuatan CMS Custom, Perbaikan Bug/Error).
3. Manajemen Konten (Update Berita, Prestasi Dosen/Mahasiswa).
4. Keamanan Siber (Penanganan Malware, Backup Data).
C. [bookmark: _Toc216183479]Maksud dan Tujuan
Tujuannya adalah menjamin website Poltekkes BSI beroperasi dengan uptime tinggi, aman dari serangan siber, dan menyajikan informasi terkini guna mendukung akreditasi serta penerimaan mahasiswa baru.
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LAPORAN KERJA

A. [bookmark: _Toc216183481]Laporan Kerja Kegiatan Teknis dan Konten Website
Selama tahun 2025, Bagian Pengelolaan Website telah melaksanakan kegiatan utama sebagai berikut :
1. Redesign Tampilan Website (Frontend) : Meluncurkan wajah baru website yang lebih responsif dan menampilkan informasi utama seperti "Mitra & Kerjasama", "Prestasi Dosen", dan "Testimoni Alumni" secara lebih menarik.
2. Pengembangan CMS Mandiri (Backend) : Membangun sistem admin panel berbasis PHP Native.
Catatan Teknis : Tim melakukan perbaikan pada modul upload berita yang sempat mengalami kendala permission error (Warning: move_uploaded_file), serta mengatasi isu sesi ganda (session_start) pada sistem login.
3. Manajemen Konten : Melakukan update rutin pada kanal berita kegiatan kampus dan data prestasi.
4. Integrasi Sistem : Menghubungkan tautan website utama dengan sistem eksternal seperti SIAKAD dan Jurnal.
5. Instalasi Sistem Pendukung : Melaksanakan Pembangunan dan instalasi website perpustakaan dan repository, serta implementasi system manajemen perpustakaan INLISLite.
B. [bookmark: _Toc216183482]Anggaran Kegiatan Pengelolaan Website
Realisasi anggaran digunakan untuk biaya operasional server, lisensi, dan pengembangan sistem. Rincian sebagai berikut :
[bookmark: _Toc216183496]Table 1. Realisasi Anggaran Pengelolaan Website Tahun 2025
	No
	Kegiatan
	Satuan
	Anggaran (Rp)

	1
	Sewa Cloud Hosting & VPS (Tahunan)
	Paket
	2.600.000

	2
	Perpanjangan Domain (ac.id) & SSL Premium
	Tahun
	1.200.000

	3
	Repository
	Tahun
	2.000.000

	4
	INLISLite dan Website Perpustakaan
	Tahun
	1.000.000

	Total (Rp)
	
	
	6.800.000
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TARGET DAN CAPAIAN KERJA

Evaluasi dilakukan berdasarkan Indikator Kinerja Utama (IKU) bidang TIK yang ditetapkan dalam Renstra.
[bookmark: _Toc216183497]Table 2. Target dan Capaian Program Kerja Website 2025
	Sasaran Mutu
	Program/Kegiatan
	Indikator
	Target 2025
	Capaian 2025
	Status

	Ketersediaan Layanan
	Pemeliharaan Server
	Uptime Server Website (%)
	99%
	98.5%
	Hampir Tercapai

	Keamanan Sistem
	Implementasi Firewall
	Jumlah Insiden (Hacking/Deface)
	0 Kasus
	1 Kasus
	Perlu Evaluasi

	Produktivitas Konten
	Publikasi Berita
	Jumlah Artikel per Bulan
	10 Artikel
	15 Artikel
	Terlampaui

	Pengembangan Sistem
	Pembuatan Custom CMS
	Modul Admin Panel
	100%
	90%
	Proses

	Kinerja Website
	Optimasi Kecepatan
	Loading Time Halaman Utama
	< 3 Detik
	2.5 Detik
	Tercapai

	Digitalisasi Layanan
	Integrasi Link Eksternal
	Link Aktif ke SIAKAD/Jurnal
	100%
	100%
	Tercapai
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EVALUASI CAPAIAN KERJA

A. [bookmark: _Toc216183485]Evaluasi Kinerja Pengelolaan Website
Berdasarkan data pada Bab III, dilakukan analisis terhadap kendala dan faktor pendukung.
[bookmark: _Toc216183498]Table 3. Evaluasi Capaian Kinerja dan Tindak Lanjut
	Standar / Sasaran
	Keberhasilan
	Faktor Penghambat
	Faktor Pendukung
	Rencana Tindak Lanjut

	Uptime Server
	Website dapat diakses mayoritas waktu operasional.
	Terjadi downtime singkat saat migrasi data.
	Dukungan vendor hosting yang responsif.
	Upgrade paket VPS untuk menampung bandwidth lebih besar.

	Pengembangan CMS
	Modul Input Berita berfungsi.
	Ditemukan bug pada fitur upload gambar (permission error).
	Tim teknis internal mampu melakukan debugging mandiri.
	Finalisasi fitur keamanan CMS dan perbaikan validasi input.

	Produktivitas Konten
	Jumlah berita melebihi target.
	Keterlambatan materi dari unit kegiatan mahasiswa.
	Antusiasme Humas dalam dokumentasi.
	Membuat SOP alur pengiriman berita yang lebih terjadwal.

	Keamanan Siber
	SSL terpasang, backup berjalan.
	Masih terdapat percobaan login paksa pada admin panel.
	Penerapan fitur CSRF Protection.
	Implementasi Two-Factor Authentication (2FA) untuk login admin.
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	No
	Identifikasi Masalah
	Akar Masalah
	Rencana Perbaikan

	1
	Muncul pesan error teknis (PHP Warning) saat operasi file.
	Hak akses direktori (folder permission) belum dikonfigurasi dengan benar.
	Melakukan konfigurasi ulang permission folder upload dan perbaikan kode.

	2
	Kualitas foto berita tidak seragam.
	Admin unit kerja mengupload gambar tanpa resize.
	Menambahkan fitur auto-resize pada sistem CMS.

	3
	Informasi prodi tertentu jarang terupdate.
	Kurangnya admin khusus di tingkat prodi.
	Pelatihan jurnalistik web dasar untuk staf prodi.
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PENUTUP

Secara keseluruhan, kinerja pengelolaan website Poltekkes BSI tahun 2025 menunjukkan tren positif, terutama dalam aspek pembaruan tampilan (redesign) yang lebih modern dan peningkatan jumlah publikasi konten. Kendala teknis pada pengembangan CMS mandiri telah diidentifikasi dan dalam proses perbaikan berkelanjutan.
Kami optimis dengan penyempurnaan sistem yang sedang berjalan, website Poltekkes BSI akan semakin handal dalam mendukung transparansi informasi dan promosi institusi di tahun mendatang.
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