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Pendahuluan: Perkembangan Ukomnas

Uji Kompetensi Nasional (Ukomnas) diselenggarakan mulai:

• November 2018 (D3 RMIK)

• November 2021 (Sarjana Terapan MIK)

Ukomnas skema exit exam – aktif diberlakukan mulai periode Agustus 2021 
dan seterusnya.

Ukomnas diselenggarakan oleh institusi pendidikan/asosiasi institusi 
pendidikan bekerja sama dengan organisasi profesi (difasilitasi Kemdikbud).

Per 2025, Ukomnas diselenggarakan oleh institusi Pendidikan bekerja sama 
dengan kolegium. 



Pendahuluan: Dasar Hukum

• UU No. 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional

• UU No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi

• UU No. 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan

• PP No. 28 Tahun 2024 tentang Peraturan Pelaksanaan UU No. 17 Tahun 2023

• Permendikbud No. 2 Tahun 2020 tentang Tata Cara Pelaksanaan Uji Kompetensi 

Mahasiswa Bidang Kesehatan

• SE Mendiktisaintek No. 1 Tahun 2025 tentang Kebijakan Transisi Uji Kompetensi Nasional

• SE Menkes No. HK.02.01/MENKES/28/2025 tentang Pelaksanaan Uji Kompetensi dan 

Penerbitan Sertifikat Kompetensi Tenaga Medis dan Tenaga Kesehatan



Pendahuluan: Jadwal Ukomnas

Periode Pendaftaran Pelaksanaan Ujian Pengumuman Cetak Serkom

P1 2 Jan – 2 Feb 2024 2 – 4 Maret 2024 24 Maret 2024 April – Mei 2024

P2 10 Juni – 10 Juli 2024 10 – 13 Agust 2024 3 Sept 2024 Sept – Okt 2024

P3 7 Agust – 7 Sept 2024 5 – 7 Okt 2024 28 Okt 2024 Nov – Des 2024

Periode Pendaftaran Pelaksanaan Ujian Pengumuman Cetak Serkom

P1 19 – 26 Feb 2025 22 – 24 Maret 2025 17 April 2025 April – Mei 2025

P2 23 Juni – 23 Juli 2025 14 – 16 Agust 2025 1 Sept 2025 Sept – Okt 2025

P3 ??? ??? ??? ???



Pendahuluan: Tata Tertib & Ketentuan Umum

Tidak ada koreksi atau revisi soal.

Pakaian rapi dan sopan (tidak diperkenankan memakai kaos oblong, jeans, dan sandal 
jepit/sejenis).

Semua alat komunikasi, termasuk jam tangan, harus dimasukkan tas dan ditaruh di 
tempat yang ditentukan.

Peserta dihimbau tidak membawa barang berharga yang tidak diperlukan.

Peserta masuk dan keluar ruang ujian secara tertib dan teratur sesuai aba-aba 
pengawas.

Sanksi pelanggaran tata tertib: peserta dinyatakan tidak lulus ujian.



Pendahuluan: Persiapan H-1 & Hari H

• H-1 → wajib ikut briefing → daring (screenshot zoom, print, dan dibawa saat ujian) atau 

luring di lokasi CBT center (tanda tangan pada lembar presensi).

• Bawa kartu identitas (KTP/SIM/KTM), kartu ujian (ditambah bukti ikut briefing H-1 

daring).

• Hari H ujian (3 hari) → 1 sesi saja sesuai jadwal pada kartu ujian.

• Standby di lokasi ujian ± 60 menit sebelum ujian dimulai → masuk ruang ujian 30 menit 

sebelum mengerjakan soal.

• Bawa bekal makanan, obat pribadi, dan peralatan ibadah (bila perlu).

• Cermati dan ikuti tata tertib, percaya pada kemampuan diri sendiri.

• Jangan lupa berdoa sesuai agama dan kepercayaan masing-masing.



Pendahuluan: Tips & Tricks

• Tandai dan pahami kata-kata kunci/istilah penting pada soal → pahami maksud dari 

yang ditanyakan.

• Silakan kerjakan soal yang dianggap mudah → langsung jawab dan simpan, kalau 

ragu silakan beri tanda akan dicek kembali.

• Upayakan bisa mengerjakan semua soal, karena tidak ada nilai minus/pengurangan 

nilai.

• Pada sesi 30 menit terakhir, gunakan untuk mengecek soal yang ragu/belum 

terjawab → pastikan soal terjawab semua (180 butir soal).

• Secure & yakin minimal 90 soal betul (50%).



Do

• Hadir briefing H-1

• Datang tepat waktu

• Sarapan sebelum pelaksanaan 

ujian

• Membawa bukti identitas

• Membawa kartu peserta ujian

• Berpakaian sopan dan bersepatu

• Memperhatikan ruang ujian

• Terlambat

• Tidak berpakaian sopan

• Panik bila ada hal-hal yang tidak 

diketahui

• Meninggalkan ruangan tanpa seizin 

pengawas

• Membawa barang-barang yang tidak 

diperlukan ke ruangan ujian

• Melanggar tata tertib ujian



Review Materi
Manajemen Data dan Informasi Kesehatan

Soal-soal membahas tentang:

• Basis data dan strukturnya

• Algoritma sederhana untuk sistem dan SOP pelayanan pasien

• Analisis dan perancangan RME 

• SATUSEHAT dan terminologi/klasifikasi standarnya 

• Regulasi terkait RME dan pendukungnya 

• Troubleshooting operasional hardware dan software di fasyankes



Review Materi
Manajemen Data dan Informasi Kesehatan

Basisdata dan strukturnya:

• Konsep entitas dan atribut

• Kardinalitas, primary key, dan foreign key

• Tipe data dan karakteristiknya

• Constraint dalam basis data

• Normalisasi dan karakteristik tiap tahapnya

• Penerapan query sederhana



Review Materi
Manajemen Data dan Informasi Kesehatan

Algoritma sederhana:

• Algoritma digunakan untuk mendeskripsikan langkah sistematis dalam 

pelayanan pasien.

• Berguna untuk menyusun SOP, alur kerja sistem informasi, dan otomatisasi 

proses klinis.

• Fokus soal ukomnas biasanya pada algoritma:

• Percabangan (IF/ELSE): skrining awal pasien, validasi input data, dll.

• Perulangan (LOOP/FOR/WHILE): Riwayat kunjungan, laporan, pencarian data, 

dll.



Review Materi
Manajemen Data dan Informasi Kesehatan

Analisis dan Perancangan RME:

• Analisis kebutuhan

• Desain proses

• Data flow diagram / Diagram alir data

• UML (Use case, activity diagram)

• Desain basis data 

• Entity relationship diagram 

• Desain user interface



Review Materi
Manajemen Data dan Informasi Kesehatan

SATUSEHAT:

• Standar pertukaran data: FHIR (Healthcare Interoperability Resources) → dikembangkan 

oleh Health Level Seven International (HL7).

• Terminologi standar:

• DICOM: pencitraan medis (menyimpan, mengirim, menampilkan)

• ICD-10: diagnosis

• ICD-9 CM: tindakan medis

• LOINC: uji laboratorium 

• SNOMED-CT: istilah medis 

• KFA: kamus farmasi dan alat kesehatan



Review Materi
Manajemen Data dan Informasi Kesehatan

Regulasi:

• UU No. 27 Tahun 2022 tentang Perlindungan Data Pribadi

• UU No. 17 Tahun 2023 tentang Kesehatan

• Permenkes No. 18 Tahun 2022 tentang Penyelenggaraan Satu Data Bidang 

Kesehatan Melalui Sistem Informasi Kesehatan

• Permenkes No. 24 Tahun 2022 tentang Rekam Medis

• Kepmenkes No. HK.01.07/MENKES/1423/2022 tentang Pedoman Variabel 

dan Meta Data pada Penyelenggaraan Rekam Medis Elektronik



Review Materi
Manajemen Data dan Informasi Kesehatan

Troubleshooting:

• Kendala sistem error/jaringan putus/listrik mati

• Kendala input data yang tidak lengkap

• Kendala interoperabilitas

• Dll.



Review Materi
Kodifikasi Klinis

Soal-soal membahas tentang:

• Penguatan terminologi medis dan penentuan lead-term.

• Review struktur ICD dan prosedur/tata cara coding.

• Penerapan aturan morbiditas dan mortalitas.

• Analisis kasus coding semua sistem/Bab.



Review Materi
Kodifikasi Klinis

Penguatan terminologi medis dan penentuan lead-term:

• Ingat dan pahami kembali konsep medical terminology → penggunaannya 

dalam penegakan diagnosis dan tindakan medis → kaitannya dengan konsep 

anatomi dan fisiologi

• Pahami singkatan-singkatan atau simbol yang berkaitan dengan diagnosis 

maupun tindakan medis

• Pahami konsep penentuan lead-term (kata kunci) yang paling tepat dalam 

melakukan proses pengodean



Review Materi
Kodifikasi Klinis

Review struktur ICD dan prosedur/tata cara coding:

• Bab I-XXII ICD-10, volume ICD-10, ICD-9-CM

• Simbol & tanda baca

• Note, include, exclude, dll

• Langkah penggunaan ICD



Review Materi
Kodifikasi Klinis

Penerapan aturan morbiditas dan mortalitas:

• Aturan morbiditas: MB1-5

• Aturan mortalitas: GP, rule 1,2,3, dan modifikasi A-F, serta P1-P4



Review Materi
Statistik Fasyankes

Soal-soal membahas tentang:

• Perhitungan indikator performa RS dan interpretasinya 

• Perhitungan epidemiologi dasar 

• Jenis-jenis laporan rutin di RS dan Puskesmas



Review Materi
Statistik Fasyankes

Indikator performa RS dan interpretasinya:

• Bed Occupancy Rate (BOR), Average Length of Stay (LOS), Turn Over 

Interval (TOI), Bed Turn Over (BTO), Gross Death Rate (GDR), Net 

Death Rate (NDR):

• Rumus & teknis perhitungannya

• Nilai ideal (Kemenkes)

• Interpretasi penyebab, dampak, dan solusinya



Review Materi
Statistik Fasyankes

Epidemiologi dasar:

• Prevalensi = (Jumlah kasus eksisting / populasi) x Konstanta

• Insidensi = (Jumlah kasus baru / populasi) x Konstanta 

• Case Fatality Rate (CFR) = (Jumlah kematian karena penyakit tertentu 

/ Jumlah kasus eksisting penyakit tersebut) x 100%

• Interpretasinya…



Review Materi
Statistik Fasyankes

Laporan RS dan puskesmas:

• Pelaporan RS: RL1-5 (isi laporan, periode laporan, dll)

• Pelaporan puskesmas: LB1-4 ((isi laporan, periode laporan, dll)

• Laporan lain yg bersifat incidental atau laporan internal



Review Materi
Manajemen Pelayanan RMIK

Soal-soal membahas tentang:

• Sistem dan subsistem RMIK (sistem pendaftaran pasien, pengolahan RM, 

statistik dan pelaporan, pelepasan informasi) beserta alur dan prosedur 

pelayanannya.

• Manajemen mutu RMIK (SPM, akreditasi, dan audit/telaah RM).

• Manajemen unit kerja (Manajemen sarpras dan manajemen SDM).

• Etika profesi dan hukum kesehatan.

• Problem solving atau contingency plan pelayanan RMIK.



• Sistem Pendaftaran Pasien

• Pendaftaran rawat jalan

• Pendaftaran rawat inap

• Pendaftaran IGD 

• Sistem Pengolahan Rekam Medis

• Assembling & analisis

• Coding & indexing

• Filing (termasuk retensi dan penyusutan)

• Sistem Statistik dan Pelaporan

• Sensus harian & perhitungan indikator pelayanan RS

• Pelaporan Kesehatan

• Pelepasan informasi (SKM)

Review Materi
Manajemen Pelayanan RMIK

Manual & elektronik

Bagaimana SOP-nya?



Review Materi
Manajemen Pelayanan RMIK

Rekam Medis 
Konvensional

Rekam Medis 
Hybrid

Rekam Medis 
Elektronik

Perlindungan keamanan dan 

kerahasiaan berkas RM:

• Fisik (akses ruang & rak 

filing, suhu, kelembaban)

• Biologi (serangga, jamur)

• Kimia (kualitas kertas, tinta, 

lem, dll)

Penjaminan keamanan dan 

kerahasiaan RME melalui:

• Pengaturan hak akses 

sistem RME

• Penerapan firewall, antivirus, 

dll

• Teknik enkripsi data

• Audit trail



• Standar Pelayanan Minimal (SPM)

• Akreditasi

• Audit/Telaah Rekam Medis

Manajemen Mutu RMIK



• Perencanaan SDM di Unit RM

• Penghitungan kebutuhan SDM di Unit Rekam Medis 

• Penggerakan dan pengorganisasian SDM di unit kerja RMIK

• Fasilitas serta tata ruang yang ada di unit rekam medis

• Perencanaan Kebutuhan Sarana dan Prasarana di Unit RM

• Kondisi lingkungan kerja di unit rekam medis

Manajemen Unit Kerja RMIK



Etika Profesi dan Hukum Kesehatan

• Implementasi etika profesi

• Kepatuhan terkait penerapan peraturan 

perundang-undangan tentang rekam medis 

dan informasi kesehatan dan bidang lain yang 

relevan



• Sistem error

• Complaint handling

• Penumpukan pasien di TPP

• Waktu tunggu terlalu lama

• Pasien/pengunjung tidak membawa kelengkapan 

persyaratan yang ditentukan

• dll

Problem Solving Pendaftaran Pasien

Bagaimana Solusi penanggulangannya?



• Ketidaklengkapan pengisian data pada rekam medis

• Miskomunikasi proses kelengkapan pengisian data

• Masalah kejelasan dan kelengkapan diagnosis

• Ketersediaan data atau formulir penunjang untuk menjamin penegakan diagnosis 

yang belum memadai

• Permsalahan kelengkapan data indeks

• dll

Problem Solving Assembling, Coding, dan Indexing



• Misfile rekam medis

• Waktu penyediaan rekam medis lama

• Permasalahan kecukupan sarpras penyimpanan

• Aspek keamanan dan kerahasiaan data di penyimpanan

• dll

Problem Solving Penyimpanan Rekam Medis



• Permasalahan pengumpulan, pengolahan, analisis, visualisasi, dan pelaporan data 

rekam medis/Kesehatan

• Ketidaklengkapan persyaratan pelayanan pelepasan informasi/SKM

• Complaint handling

• Dll.

Problem Solving Statistik dan Pelaporan



• Bentuk soal: MCQ model vignette

• Scenario/ badan soal

• Lead-in/ pertanyaan

• Options/ pilihan jawaban

• Soal mencerminkan tujuh kompetensi PMIK sesuai KMK No. 312 Tahun 2020 

tentang Standar Profesi Perekam Medis dan Informasi Kesehatan

• Jumlah soal sebanyak 180 butir, dikerjakan dalam waktu 180 menit tanpa jeda, sifat 

ujian close book

Soal Ukomnas



Seorang PMIK di bagian pendaftaran mendapat komplain dari pasien karena pasien

belum juga diminta masuk ke ruang periksa padahal sudah mengantri lama.

Ternyata, rekam medis pasien tidak ditemukan setelah dicari lebih dari 30 menit.

Apa sikap profesional awal PMIK yang paling tepat pada kasus tersebut?

A. Meminta rekan sejawat untuk segera membantu dalam mencari rekam medis 

pasien.

B. Memberitahu ke atasan tentang adanya kejadian kehilangan rekam medis.

C. Mempersilakan pasien untuk tetap menunggu panggilan berikutnya dengan 

sabar.

D. Melapor ke klinik bahwa rekam medis memerlukan waktu untuk ditemukan.

E. Memohon maaf kepada pasien dengan memberitahu rekam medis sedang 

disiapkan.

Scenario

Lead in

Option

Bentuk/Model Soal



Tingkatan Soal

Analisis Kompleks/ 
Bertingkat

Analisis 
Sederhana

Recall (Hapalan)



Seorang PMIK sedang menelaah rekam medis kasus infeksi. Diagnosis yang tertulis pada

lembar resume adalah infestasi lintah. PMIK akan menentukan lead term yang tepat. Apa

lead term yang dimaksud pada kasus tersebut?

A. Taeniasis.

B. Oxyuriasis.

C. Ancylostomiasis.

D. Filariasis.

E. Hirudiniasis.

Latihan Soal (Recall)



Seorang PMIK sedang membuat laporan rutin rumah sakit yang akan dikirimkan melalui

SIRS online. PMIK tersebut sedang merekap data morbiditas pasien rawat inap. Apa jenis

laporan yang sedang dibuat pada kasus tersebut?

A. RL1.

B. RL2.

C. RL3.

D. RL4.

E. RL5

Latihan Soal (Recall)



Seorang PMIK melayani pasien yang datang mendaftar untuk kunjungan pertamanya.

PMIK tersebut mendaftarkan pasien sesuai prosedur, dan menyerahkan kartu kepada

pasien dan mengingatkan agar kartu tersebut dibawa setiap kali berobat. Apa kartu yang

dimaksud pada kasus tersebut?

A. KIUP.

B. Kartu Kendali.

C. KIB.

D. Kartu obat.

E. KTP.

Latihan Soal (Recall)



Seorang PMIK mengambil rekam medis dari rak penyimpanan. PMIK menandai letak RM

yang sedang digunakan. Hal ini dimaksudkan agar proses penyimpanan menjadi lebih

cepat dan tidak salah lokasi saat mengembalikan RM tersebut. Apa alat yang dipakai PMIK

pada kasus tersebut?

A. Buku ekspedisi.

B. Tracer.

C. Buku register.

D. Kartu kendali.

E. Kode warna.

Latihan Soal (Recall)



Seorang PMIK sedang melakukan penyimpanan enam rekam medis dengan nomor: 67-

73-68, 56-77-68, 00-86-68, 01-86-68, dan 01-99-68. PMIK akan menyimpan rekam medis 

keenam yang terletak di akhir jajaran. Mana kemungkinan rekam medis yang dijajarkan

pada kasus tersebut?

A. 68-20-68.

B. 02-86-68.

C. 00-90-68.

D. 34-60-68.

E. 20-99-68.

Latihan Soal (Analisis Sederhana)



Seorang PMIK sedang terlibat dalam tim pengembangan sistem rekam medis elektronik

berbasis web. Dari analisis kebutuhan diketahui bahwa rekam medis elektronik harus

mampu menampilkan riwayat kunjungan pasien secara keseluruhan dari kunjungan

pertama sampai kunjungan terakhir di fasilitas pelayanan kesehatan. Karena itu, algoritma

tertentu harus digunakan pada saat menampilkan data kunjungan pasien. Apa algoritma

yang tepat digunakan pada kasus tersebut?

A. Pengurutan.

B. Perulangan.

C. Percabangan.

D. Persilangan.

E. Pemindahan.

Latihan Soal (Analisis Sederhana)



Seorang PMIK menjadi salah satu tim pengembang SIMRS dan berperan sebagai system

analyst. Ia ditugaskan untuk melakukan analisis kebutuhan kemudian menjelaskan jenis

atau kelompok pengguna beserta interaksinya dengan SIMRS kepada rekan-rekan

programmer. Ia kemudian membuat visualisasi yang dibutuhkan. Apa bentuk visualisasi

yang tepat dibuat pada kasus tersebut?

A. Use Case Diagram.

B. Data Flow Diagram.

C. Flowchart Diagram.

D. Entity Relationship Diagram.

E. Activity Diagram.

Latihan Soal (Analisis Sederhana)



Seorang PMIK melakukan pengodean pada kasus pasien yang mengalami keracunan 

penggunaan obat. Hasil penelaahan rekam medis menunjukkan adanya informasi efek 

samping obat karena efek alergi. Mana kolom yang paling tepat dipilih untuk menentukan 

kode sekunder pada kasus tersebut?

A. Intentional self-harm.

B. Undetermined intent.

C. Adverse effect in therapeutic use.

D. Accidental.

E. Chapter XIX.

Latihan Soal (Analisis Sederhana)



Seorang PMIK sedang merekap data sensus rawat inap tahun 2023. Dari rekapitulasi data

diketahui jumlah hari perawatan adalah 58.400 dan jumlah tempat tidur adalah 200.

Petugas bermaksud menghitung angka okupansi tempat tidur rumah sakit. Berapa angka

okupansi yang dimaksud pada kasus tersebut?

A. 50%

B. 60%

C. 70%

D. 80%

E. 90%

Latihan Soal (Analisis Sederhana)



Seorang PMIK mendaftarkan pasien yang mengeluh sakit pada bagian tulang ekor selama

sebulan terakhir. Petugas ini menyarankan ke dokter spesialis yang tepat. Apa klinik yang

dimaksud pada kasus tersebut?

A. Penyakit Dalam.

B. Obsgyn.

C. Saraf.

D. Kulit dan Kelamin.

E. Bedah.

Latihan Soal (Analisis Sederhana)



Seorang PMIK ditugaskan oleh atasannya untuk melakukan evaluasi desain formular 

karena ada formulir yang seringkali tidak diisi. Setelah melakukan koordinasi dengan PPA, 

PMIK mendapati bahwa komponen yang harus disesuaikan adalah terkait perlunya 

petunjuk pengisian beberapa item data. Apa interpretasi yang tepat sesuai gambaran pada 

kasus tersebut?

A. Isi formulir yang dicek adalah heading.

B. Bagian introduction perlu ditambahkan.

C. PMIK mengusulkan penambahan instruction.

D. Body seharusnya diberi space yang lebar.

E. Close belum dicantumkan dengan tepat.

Latihan Soal (Analisis Sederhana)



Seorang PMIK menemukan bahwa data obat dari RME tidak dapat terintegrasi secara

langsung pada platform Satu Sehat. Untuk dapat terintegrasi, perlu adanya kesamaan

antara kode obat di RS-nya dengan kode obat pada KFA. Apa kesimpulan yang paling tepat

pada kasus tersebut?

A. Proses integrasi belum dapat dilakukan.

B. Terdapat perbedaan standar antara RME dan Satu Sehat.

C. Apoteker memiliki peran dalam integrasi data RME.

D. Perlu adanya mapping data obat.

E. Integrasi data ke Satu Sehat harus bertahap.

Latihan Soal (Analisis Kompleks/Bertingkat)



Seorang PMIK yang sedang melakukan kodifikasi klinis kasus neurologi menjumpai 

diagnosis utama dan sekunder berturut-turut adalah CVA, hipertensi, infark cerebri, 

headache, dan bronchitis. PMIK perlu melakukan reseleksi untuk menetapkan kondisi 

utama. Mana urutan diagnosis yang seharusnya ditetapkan pada kasus tersebut? 

A. 1.

B. 2.

C. 3.

D. 4.

E. 5.

Latihan Soal (Analisis Kompleks/Bertingkat)



Seorang PMIK akan menentukan UCoD pada sebuah sertifikat keterangan kematian dengan 

data sebagai berikut:

I. (a) Contusion of arm, bruise of leg, fracture of skull, and brain injuries 

   (b) Fall from tree

   (c) –

   (d) –

II. –

Apa UCoD yang tepat pada kasus tersebut?

A. Contusion of arm.

B. bruise of leg.

C. fracture of skull.

D. Brain injuries.

E. Fall from tree.

Latihan Soal (Analisis Kompleks/Bertingkat)



Seorang PMIK dihubungi oleh DPJP karena ada kekeliruan dalam penyusunan rekam

medis. DPJP menyatakan bahwa ada beberapa lembar rekam medis seorang pasien yang

tertukar dengan pasien lain. PMIK segera merespons kejadian ini. Apa sikap awal PMIK

yang paling tepat pada kasus tersebut?

A. Menunggu rekam medis dikembalikan untuk segera dibenahi.

B. Memperbaiki rekam medis segera agar tidak ditegur lagi.

C. Menghadap dokter yang bersangkutan untuk meminta maaf.

D. Melapor kepada atasan bahwa ia telah melakukan kesalahan.

E. Meyakinkan diri sendiri untuk lebih teliti dalam bekerja.

Latihan Soal (Analisis Kompleks/Bertingkat)



Seorang PMIK ahli sedang merekap data sensus rawat inap tahun. Dari rekapitulasi data

diketahui total hari perawatan selama bulan Juni 2025 adalah 1500 hari dengan jumlah

tempat tidur tersedia sejumlah 70 unit. Apa yang dapat disimpulkan dari kasus tersebut?

A. Penggunaan tempat tidur melebihi batas.

B. Lama dirawat pasien terlalu tinggi.

C. NilaiTOI terlalu rendah.

D. Tingkat okupansi tempat tidur sudah ideal.

E. Pemakaian tempat tidur kurang efisien.

Latihan Soal (Analisis Kompleks/Bertingkat)



Seorang kepala UKRM mendapatkan keluhan dari beberapa staf terkait susahnya

membaca tulisan dokter pada RM. Kondisi tersebut menyebabkan beberapa RM

menumpuk karena sulit untuk dilakukan telaah. Bagaimana tindakan kepala unit yang

paling tepat pada kasus tersebut?

A. Memperbaiki SOP terkait aturan tulisan dokter.

B. Mengklarifikasi kepada dokter untuk memperbaiki tulisan.

C. Mengusulkan pemberian surat teguran kepada dokter.

D. Menyarankan untuk tetap ditelaah sesuai kondisi yang ada.

E. Melaporkannya ke komite medis agar ditindaklanjuti.

Latihan Soal (Analisis Kompleks/Bertingkat)



Seorang PMIK sedang melayani permohonan pelepasan informasi kesehatan. Pihak 

pemohon mengaku sebagai kerabat pasien yang dimintai tolong untuk mengurus 

persyaratan guna keperluan klaim asuransi. PMIK segera melakukan konfirmasi 

pemenuhan persyaratan utama agar permohonan dapat segera diproses. Mana 

pernyataan yang paling tepat sesuai kondisi pada kasus tersebut? 

A. Pemohon menyerahkan surat izin kepada pimpinan fasyankes.

B. Konfirmasi terkait surat kuasa pasien perlu dilakukan.

C. Kartu identitas pasien harus disiapkan oleh pihak pemohon.

D. Surat tugas dari instansi diperlukan untuk identifikasi pasien.

E. Pihak pemohon wajib menunjukkan KTA kepolisian.

Latihan Soal (Analisis Kompleks/Bertingkat)



Seorang PMIK sedang menerima pasien di bagian pendaftaran. Pasien memiliki kartu JKN 

non-PBI. Setelah dilakukan pengecekan, PMIK mendapati status JKN pasien tidak aktif.  

Apa tindakan yang paling tepat dilakukan petugas pada kasus tersebut? 

A. Mengecek validitas Surat Eligibilitas Peserta pasien.

B. Menanyakan solusi kepada koordinator pendaftaran.

C. Mengkonfirmasi BPJS Kesehatan cabang terdekat.

D. Menyarankan pasien untuk melunasi pembayaran JKN.

E. Mendaftarkan sementara sebagai pasien umum.

Latihan Soal (Analisis Kompleks/Bertingkat)



Seorang PMIK sedang mengerjakan assembling rekam medis. Saat mengurutkan formulir, 

PMIK mendapati lembar laporan operasi tidak diisi sama sekali. Apa langkah awal yang 

paling tepat dilakukan PMIK pada kasus tersebut?

A. Memastikan data medis pasien di lembar resume kepulangan.

B. Mengeluarkan lembar dari susunan berkas rekam medis.

C. Melakukan konfirmasi kepada perawat di unit bedah sentral.

D. Mencatat kekosongan di formulir analisis rekam medis.

E. Menelpon dokter penanggung jawab pasien dengan segera.

Latihan Soal (Analisis Kompleks/Bertingkat)



TERIMA KASIH
&

SEMOGA SUKSES
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