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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kita panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan
karunia-Nya sehingga laporan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) ini dapat disusun dengan
baik dan tepat waktu.

Laporan ini disusun sebagai bentuk dokumentasi serta evaluasi terhadap pelaksanaan
rapat tinjauan manajemen yang telah dilakukan. Rapat ini bertujuan untuk meninjau kinerja
sistem manajemen, mengevaluasi pencapaian target, mengidentifikasi peluang perbaikan, serta
menentukan langkah-langkah strategis guna peningkatan efektivitas dan efisiensi organisasi.

Kami mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah berkontribusi dalam
pelaksanaan rapat ini, baik dari segi persiapan, pelaksanaan, maupun penyusunan laporan.
Semoga laporan ini dapat menjadi referensi dan bahan evaluasi yang bermanfaat dalam upaya
meningkatkan kualitas dan kinerja organisasi ke depannya.

Kami menyadari bahwa laporan ini masih memiliki kekurangan. Oleh karena itu, saran
dan masukan yang membangun sangat kami harapkan demi penyempurnaan di masa

mendatang.

Demikian kata pengantar ini kami sampaikan. Semoga laporan ini memberikan manfaat
bagi semua pihak yang berkepentingan.

Yogyakarta, 7 Maret 2025

Penyusun



HALAMAN PENGESAHAN

Laporan Rapat Tinjauan Manajemen Tahun 2023/2024 Politeknik Kesehatan Bhakti Setya
Indonesia Yogyakarta ini telah diteliti dan dikoreksi oleh Pengelola Politeknik Kesehatan
Bhakti Setya Indonesia Yogyakarta.

Seketaris 1 Sekretaris 2
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LAPORAN PEMBAHASAN AGENDA

RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN (RTM) TAHUN 2023/2024

POLTEKKES BHAKTI SETYA INDONESIA

1. Hasil Audit Internal:
Hasil AMI 2024 disampaikan oleh Ketua dan Tim Auditor Politeknik Kesehatan Bhakti
Setya Indonesia (Laporan Terlampir). Hasil audit secara umum menunjukan adanya
peningkatan dalam pendokumentasian di setiap unit, akan tetapi kesadaran dalam
pelaporan kinerja masih perlu ditingkatkan.

2. Umpan Balik :
2.1. Hasil Survei Kepuasan Manajemen TA 2023/2024 oleh SDM :
2.1.1. Kepuasan Manajemen pada Dosen Poltekkes BSI menunjukkan:

coow

e.

Pertama pada bidang penembangan kompetensi

Kedua menunjukkan pada layanan pengembangan Karir atau jabatan
Ketiga kepuasan dosen terhadap layanan penelitian

Keempat yaitu terhadap pengembangan kesehjahteraan dan tugas
tambahan

Kelima atau terendah menunjukkan ketidakpuasan pada layanan
pengabdian kepada Masyarakat.

2.1.2. Kepuasan Manajemen pada Tendik Poltekkes BSI menunjukkan:

a.

b.
C.

Kepuasan tertinggi pertama pada bidang Layanan Pengembangan Karier/
Jabatan

Kedua pada bidang Pengembangan Kompetensi dengan rerata

Ketiga atau hasil yang menunjukkan ketidak puasan yaitu pada
Pengembangan Kesejahteraan

2.2. Hasil Survei Kepuasan Mahasiswa oleh PS

a.
b.

C.

Pada layanan beasiswa masih terdapat nilai rendah pada bidang kelancaran
dalam peneriamaan uang/beasiswa

Pada layanan kegiatan kemahasiswaan masih ada ketidak puasaan
mahasiswa terkait dengan sarana prasarana.

Pada layanan Kesehatan, masih memiliki nilai terendah yaitu terkait dengan
kenyamanan ruang fasilitas Kesehatan yang ada pada Poltekkes BSI.

Pada layanan bimbingan konseling masih terdapat nilai rendah terkait
dengan kenyamanan ruang Bimbingan Konseling yang ada pada Poltekkes
BSI.

Pada layanan BSCC masih terdapat nilai terendah yaitu terkait dengan
keterjangkauan biaya dalam mengikuti kegiatan di BSCC

Pada layanan Kewirausahaan masih kurangnya keragaman kegiatan
kewirausahaan serta masih minimnya informasi terkait informasi kegiatan
kewirausahaan.

Pada layanan kemahasiswaan masih terbilang belum maksimal dalam
kecepatan staf dalam menanggapi keluhan mahasiswa serta masih kurang
dalam penyediaan kebutuhan untuk kegiatan kemahasiswaan.

2.3. Masukan, Kritik, Saran lahan PKL/Magang baik oral maupun tertulis oleh PS
Masih kurang dalam kegiatan kuliah pakar tingkat Internasional.

2.5. Masukan, Kritik/ Saran dari orang tua, alumni dan lainnya oleh Marketing
Berdasarkan hasil masukan kritik atau saran yaitu terkait dengan pelayanan yang
ada pada Politeknik Kesehatan Bhakti Setya Indonesia. Namun hal ini sudah dapat
ditangani dan di handel oleh pihak terkait.



2.6. Masukan, kritik, dan saran dari Mahasiswa Prodi D3 Teknologi Bank Darah

Survei kepuasan layanan prodi sebagai pelaksanaan pendidikan, dimana mahasiswa wajib
mengisi quisioner, dengan skor maksimal yaitu 3 (tiga). Dari hasil yang ada menunjukkan
bahwa:

a.

Aspek layanan mengalami peningkatan, hal ini dikarenakan sudah adanya staf khusus
biadang administrasi pada prodi, sehingga hal ini yang mengalami peningkatan mutu
pelayanan.

Terkait sarana prasarana yaitu wifi prodi mengalami peningkatan, tidak seperti tahun
tahun sebelumnya bahwa mahasiswa merasa kurang puas dalam penggunaan wifi yang
sering mengalami kendala, namun tahun ini sudah lebih baik dan memberikan
kelancaran mahasiswa dalam proses belajar mengajar dan proses kediatan lainnya yang
mendukung kegiatan pendidikan.

Adanya kritik terkait dengan waktu perkuliahan, Dimana mahasiswa ingin agar
perkuliahan dilaksanakan tidak sampai sore hari/magrib, Dimana yang seharusnya
dapat dilakukan sesuai dengan waktu yang ada atau tepat. Namun kritik tersebut telah
di tindak lanjuti prodi dengan memanggil dosen terkait, apabila memang ada dosen
yang melebihi waktu mengajar atau tidak sesuai waktu yang sudah di tentukan.
Kepuasan mahasiswa terhadap sarana prasana Laboratorium yang sudah mengalami
perkembangan dari alat dan fasilitas lainnya beserta tempat. Dimana sudah mengalai
perkembangan yang sangat pesat sehingga sudah lebih baik, tertata, baguda dan update
serta lengkap. Hal ini prodi masih tetap melakukan pengajuan secara berkala/bertahap
kepada pihak PT terhadaop kebutuhan Laboratorium demi mendukung proses
pembelajaran kepada mahasiswa.

2.7. Masukan, kritik, dan saran dari Mahasiswa Prodi D3 Farmasi

Adanya kritik dan saran cdari mahasiswa selalu di tindaklanjuti dan akan disampaikan pada
saat rapat koordinasi prodi dengan dosen prodi pada saat awal masuk semester baru. Disini
ada beberapa kritik dan saran dari mahasiswa yaitu sebagai berikut:

a.
b.

C.
d.

Mahasiswa merasa tidak puas dari kedisiplinan pada awal jam pembelajaran.

Dosen yang berpindah jadwal, membuat mahasiswa merasa kesulitan dalam mencari
hari pengganti.

Laboran agar lebih cepat dan tepat waktu saat praktikum.

Dosen diminta melakukan contoh saat pada saat praktikum, karena adanya dosen yang
tidak pernah memberikan arahan/contoh pada saat praktikum.

Dari kritik dan saran dari mahasiswa pada prodi D3 Farmasi sudah di lakukan tindak lanjut
yaitu dengan melakukan Tindakan kedisiplinan terhadap dosen yang bersangkutan, melakukan
koordinasi yang baik terkait perubahan jadwal mengajar, dan memanggil dosen yang
bersangkutan untuk dapat mengubah metode pembelajaran, sehingga pembelajaran berjalan
secara interaktif.

2.8. Masukan, kritik, dan saran dari Mahasiswa Prodi D3 Rekam Medis dan Informasi

Kesehatan

Kritik dan saran mahasiswa yaitu terkait:

a.

b.

Dimana nilai pada SIAKAD PT hilang, namun hal ini sudah di tindak lanjuti prodi dengan
bekerjasaman tim akademik.

Mahasiswa merasa tidak adil pada salah satu penilaian di matakuliah, karena Dimana seluruh
mahasiswa mendaoatkan nilai yang sama, padahal dari Tingkat keberhasilan dalam
menjalankan perkuliahan, tugas-tugas beserta ujian setiap mahasiswa berbeda-beda. Hal ini
namun sudah di tindak lanjuti oleh prodi, dengan memanggil Dosen yang bersangkutan, agar
tidak memberikan nilai dengan cara disamakan semuanya, dan prodi juga sudah memberikan
pendampingan kepada dosen tersebut untuk melakukan perubahan system penilaian.
Mahasiswa merasa tidak puas pada pelayanan pendidikan, karena adanya perubahan ploting
kelas saat pertengahan semester. Hal ini terjadi dikarenakan adanya perubahan rasio
mahasiswa, sehingga perlu adanya perubahan dan prodi sudah menjelaskan hal ini kepada
mahasiswa.

Mahasiswa mendapatkan nilai yang terlalu rendah, padahal mahasiswa tersebut memenuhi
dalam kehadiran perkuliahan, pemenuhan tugas serta pemenuhan ujian, dan mahasiswa juga



mednpatkan pelayanan Pendidikan terkait dosen terbut yang kurang interaktif dalam
melakuakn pengajaran. Dengan adanya kritikan dan masukan hal tersebut, maka prodi sudah
memanggil dosen yang bersangkutan dan melakukan pendampingan terkait perubahan
system pengajaran yang dosen tersebut lakukan, agar terjalin pembelajaran yang interaktif.

e. Sudah ada pengembangan dan perbaikan pada sarana prasarana, seperti sudah ada dua meja
serta kursi dosen, breket proyektor terpasang, sudah adanya tirai. Namun masih ada satu
yang beleum terpenuhi dan masih bertahap yaitu pada AC di setiap kelas yang masih kurang
dingin.

f.  Adanya mahasiswa yang menghilang tiba-tiba (tidak masuk kuliah), baik dikarenakan factor
eknomi, pindah PT tanpa lapor, dan factor lainnya. Hal ini sedikit-demi sedikit sudah
tertangani Dimana prodi bekerjasama dengan Dosen Pebimbing Akademik mahasiswa
tersebut, sehingga sudah mulai terselesaikan permasalahan yang ada.

3. Kinerja Proses dan Implementasi Produk :
Telah ada laporan kinerja prodi D3 RMIK, D3 TBD, dan D3 Farmasi yang disusun
berdasarkan capaian renstra renop prodi dan PT melalui rapat kKinerja tahunan

4. Status Tindakan Pencegahan dan Perbaikan :
Sudah ditindaklanjuti dan terdokumentasi di LPMI.

5. Tindak lanjut dari RTM sebelumnya (2023) :
Temuan tahun 2022 telah ditindaklanjuti dan terdokumentasi di Prodi, Unit Kerja dan
LPMI. Adapun rangkuman tersaji pada tabel berikut ini:



1. Kriteria 1: Visi Misi
Batas
Maksimal .
FI)<T Kate- Referensi/ Butir Uraian Temuan Rencana Tindakan Koreksi Realisasi Tir_1jauan Efektifita_s Link Bukti Tanggal_ S(tgltll;?
NoO gori Mutu Rencana Tindakan Koreksi Realisasi LPMI)
Tindakan
Koreksi
1 Mayo | Borang Temuan 1. Perlu disusun laporan 1 Bulan 1. Laporan Kinerja sudah Tidak ada Belum
r akreditasi ketidaksesuaian : kinerja pimpinan institusi yang ada T.A 2022/2023, terealisasi
(AW) | kriteria 1, Laporan kinerja dari selanjutnya dapat digunakan 2023/2024
Renstra- renops | masing-masing unit untuk bahan evaluasi oleh 2. SOP Sarpras sudah ada
2021-2025 dan PS TA yayasan. hanya saja belum di
Poltekkes BSI, 2023/2024 telah 2. Sebaiknya kegiatan sosialisaikan, sarpas juga
Renstra-Renops | tersusun. Namun maintenance sarpras sudah membuat daftar tilik
ke-3 Prodi 2021- | laporan kinerja dilaksanakan secara rutin dan disetiap ruangan
2025, Panduan pimpinan belum terjadwal yang diatur dalam
Akademik tersusun. Untuk suatu kebijakan atau SOP.
bagian sarpras belum | Setiap komponen sarpras
ada sebaiknya dilengkapi dengan
tatakala/penjadwalan | daftar tilik maintenance
rutin kegiatan sehingga kondisi sarpras
maintenance dari terpantau. Hasil monitoring
setiap komponen kegiatan maintenance harus Belum
sarpras yang dimiliki terdokumentasi. Selesai
oleh institusi.
Kegiatan

maintenance
dilakukan secara
insidental/jika terjadi
kerusakan saja. Kartu
kendali maintenance
belum diterapkan
pada setiap barang.
SOP maintenance
sarpras sudah ada,
sebaiknya untuk
disosialisasikan,
diterapkan dan
dievaluasi secara
berkala




Batas

PT . . Maksfima.I - - Status*
K Katg- Referensi/ Butir Uraian Temuan Rencana Tindakan Koreksi Realisasi T”.”Z“?(” EfektlflLtqs Link Bukti Tanlggall (diisi
NoO gori Mutu Rencana Tindakan Koreksi Realisasi LPMI)
Tindakan
Koreksi
2 Mayo | IKU 5 : Hasil D 3 FARMASI : Hasil | Disusun suatu laporan kinerja 3 Bulan Laporan Kinerja https://drive.go | Belum
r Kerja Dosen pembelajaran dari D3 | terkait dengan pelaksanaan Pelaksanaan IKU 5 belum ogle.com/drive | terealisasi
(AW) | yang digunakan | Farmasi berupa IKU 5 tsb ada, ada bukti [folders/18iCu
oleh masyarakat | formula obat dokumentasi foto, bukti 8t8rR7RIDoN
atau mendapat tradisional sdh dim lainnya tidak dapat diakses | XS_Xc3TG8ad
rekognisi proses produksi dan karena link dibatasi nBxg- B
. ' . - . elum
internasional akan diedarkan 2usp=drive_lin Selesai
(MEGUAZ). k
Dokumentasi (Link tidak
kegiatan proses ada)
formulasi, MoU dan
produksi dengan
DUDI belum disusun.
3 Mayo | IKU 8 Prodi Upaya yang Disusun suatu program kerja 3 Bulan Untuk saat ini upaya yang Tidak ada Belum
r berstandar dilakukan hingga saat | sebagai gambaran upaya sudah dilakukan adalah terealisasi
(AW) | internasional ini adalah kerjasama | pencapaian IKU 8 mejalin kerjasama dengan
dengan PT di LN. PT di LN hanya saja untuk
Kegiatan akreditasi ataupun sertifikat
. . ; Belum
terdokumentasi. internasional belum Selesai
Namun belum ada terwujud. Bukti berupa
rencana untuk dokumen program kerja
mencapai akreditasi untuk pencapaian IKU 8
atau sertifikat belum ada.
internasional.
4 Mayo | IKT 7 SPMI sdh berjalan 6 Direksi melakukan penjajakan 1 Bulan Belum ada upaya Tidak ada Belum
r :Peningkatan siklus, SPME LAM rencana ISO Laboratorium penjajakan terkait ISO Lab terealisasi Belum
(AW) | SPMI dan PT, BAN PT, Selesai
SPME Perpusnas. rencana
ISO
5 Mayo | IKT9: Dengan kuesioner Sebaiknya kegiatan evaluasi 1 Bulan Sudah dilakukan survey https://drive.qgo | Telah
r Peningkatan dilakukan secara pengukuran kepuasan kepuasan secara berkala ogle.com/drive | teralisasi —
(AW) | kepuasan accidental (setiap dilakukan secara berkala dan dan rutin dari Manajemen [folders/13Wd | 10 Feb
layanan menjelang akreditasi), | rutin, jangan hanya saat 6CVIReWOVN | 2025 Selesai
terhadap Kebijakan yang menjelang akreditasi. Perlu aXAYrD1V6JU
manajemen PT mengatur ttg dibentuk tim khusus yang iCJ201tG?usp
pelaksanaan evaluasi | ditunjuk untuk melakukan =drive_link



https://drive.google.com/drive/folders/18iCu8t8rR7RlDoN_XS_Xc3TG8adnBxg-?usp=drive_link%20%20(Link%20tidak%20ada
https://drive.google.com/drive/folders/18iCu8t8rR7RlDoN_XS_Xc3TG8adnBxg-?usp=drive_link%20%20(Link%20tidak%20ada
https://drive.google.com/drive/folders/18iCu8t8rR7RlDoN_XS_Xc3TG8adnBxg-?usp=drive_link%20%20(Link%20tidak%20ada
https://drive.google.com/drive/folders/18iCu8t8rR7RlDoN_XS_Xc3TG8adnBxg-?usp=drive_link%20%20(Link%20tidak%20ada
https://drive.google.com/drive/folders/18iCu8t8rR7RlDoN_XS_Xc3TG8adnBxg-?usp=drive_link%20%20(Link%20tidak%20ada
https://drive.google.com/drive/folders/18iCu8t8rR7RlDoN_XS_Xc3TG8adnBxg-?usp=drive_link%20%20(Link%20tidak%20ada
https://drive.google.com/drive/folders/18iCu8t8rR7RlDoN_XS_Xc3TG8adnBxg-?usp=drive_link%20%20(Link%20tidak%20ada
https://drive.google.com/drive/folders/18iCu8t8rR7RlDoN_XS_Xc3TG8adnBxg-?usp=drive_link%20%20(Link%20tidak%20ada
https://drive.google.com/drive/folders/18iCu8t8rR7RlDoN_XS_Xc3TG8adnBxg-?usp=drive_link%20%20(Link%20tidak%20ada
https://drive.google.com/drive/folders/18iCu8t8rR7RlDoN_XS_Xc3TG8adnBxg-?usp=drive_link%20%20(Link%20tidak%20ada
https://drive.google.com/drive/folders/13Wd6CV9ReW0vNaXAYrD1V6JUiCJ201tG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13Wd6CV9ReW0vNaXAYrD1V6JUiCJ201tG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13Wd6CV9ReW0vNaXAYrD1V6JUiCJ201tG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13Wd6CV9ReW0vNaXAYrD1V6JUiCJ201tG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13Wd6CV9ReW0vNaXAYrD1V6JUiCJ201tG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13Wd6CV9ReW0vNaXAYrD1V6JUiCJ201tG?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/13Wd6CV9ReW0vNaXAYrD1V6JUiCJ201tG?usp=drive_link

Batas

PT . . Maksfimall - - Status*
K Katg- Referensi/ Butir Uraian Temuan Rencana Tindakan Koreksi Realisasi Tlnjauan Efekuﬂta; Link Bukti Tanggall (diisi
NoO gori Mutu R_encana Tindakan Koreksi Realisasi LPMI)
Tindakan
Koreksi
tingkat kepuasan bim | evaluasi kepuasan tingkat
ada. layanan
2. Kriteria 2 - Tatapamong dan Tatakelola
Batas
Maksimal
PT Referens . - . Status*
K Kate_- i/ Butir Uraian Temuan Rencana Tindakan Koreksi Realisasi T'r.”a“a” Efektlflta_s Link Bukti Tan_ggal_ (diisi
No gori Mutu R_encana Tindakan Koreksi Realisasi LPMI)
Tindakan
Koreksi
1 Mayor 211 HasiL laporan kinerja Menyusun laporan kinerja Laporan Laporan kinerja LPMI telah Belum
(IsM) Hasil belum dibuat. LPMI yang telah dilaksanakan. | kinerja 25 selesai dikerjakan. Selesai
pelaksan Januari Dalam upaya penyusunan
aan Digitalisasi SPMI: susunan | Digitalisasi sudah mulai 2025 standar mutu yang sesuai
penjamin | pedoman SPMI berubah- dilakukan tetapi belum dengan Permendikbud No
an mutu ubah sesuai dg kebijikan dilanjutkan. karena Digitalisasi | 53 Tahun 2023 telah
internal LLDikti yang berubah-ubah | -Memerlukan penyesuaian isi dan dibentuk panitia
pada Unit standar sesuai yang penyesuai | penyusunan melalui SK
Pengelol | Isi standar : diperlukan dilaksanakan di BSI. Untuk an isi Direktur No. .... Akan tetapi
a perubahan standar yang keperluan ini perlu minta standar : belum dilakukan proses
Program | disesuaikan dengan kebijakan pimpinan agar Oktober penyusunan standar.
Studi, kebijakan LLDikti. setiap unit menyusun 2025 Target sebelum 10
serta Diperlukan kebijakan kebijakan mutu sendiri, Agustus 2025, standar
kelengka | internal dari pimpinan agar | kemudian diserahkan kepada - mutu yang baru akan
pan setiap bagian untuk duduk | LPMI dan disahkan oleh selesai.
dokumen | bersama dalam pimpinan
nya. penyusunan standar, yang | Menunggu pelatihan LPMI
isinya disesuaikan kondisi batch. Mohon dukungan dari
terbaru. direktur dan unit-unit untuk
merumuskan pedoman yg
sesuai dg kebutuhan.




Batas

Program

melaksanakan relaisasi

[10tZER21ab2

PT Referens Makﬁlma] - fektifi | Status*
K Katg- i/ Butir Uraian Temuan Rencana Tindakan Koreksi Realisasi T”.”a“a” Efekti 'ta.s Link Bukti Tangga. (diisi
NoO gori Mutu R_encana Tindakan Koreksi Realisasi LPMI)
Tindakan
Koreksi
2 Mayor 2.1.2 Belum ada penjaminan Akan melakukan audit Memulai Belum terealisasi Belum
(ISM) Hasil mutu selain LAM-PTKes eksternal yaitu ISO secara kegiatan Selesai
pelaksan | dan BAN PT. bertahap dimulai salah unit ISO pada
aan Hasil audit siklus 5 bahwa : | kerja/lembaga di poltekkes Januari
penjamin | Permohonan akreditasi BSI. 2025.
an mutu ISO, sudah disampaikan Yang
eksternal | oleh 3 Prodi tetapi belum dimulai
pada Unit | ada pelaksanaan. dengan
Pengelol menjadika
a n iSO
Program sebagai
Studi, Proker
serta institusi.
kelengka
pan
dokumen
nya.
3 MAYO | 2.2 realisasi kerjasama luar Mengupayakan realisasi kerja | Oktober Sudah terdapat tindak Link Bukti 10-Feb-25 | Selesai
R Kegiatan | negeri: yang dilaporkan sama luar negeri. 2025 lanjut dengan Realisasi
(IsM) kerja ada 5 mitra UPM, UITM, merealisasikan beberapa Kerjasama
sama UCSI, MSU, ... agenda kerja sama luar Luar Negeri
dengan kerjasamanya sudah negeri yang diantaranya : - | Prodi RMIK :
Instansi mewakilkan 3 prodi, untuk Program Studi Rekam https://drive.go
dalam realisasi yang sudah ada 4 Medis & Informasi ogle.com/file/d
dan luar , kecuali MSU Kesehatan telah /1PoKAG1103
negeri mengadakan kegiatan KndXjlyfN9sB
yang - bentuk keberlanjutan pengiriman 4 Mahasiswa N8Frz-
dilakukan | kerjasama LN ada dalam Magang di Hospital Sultan | UukFT/view?u
oleh bentuk tridharma, tapi yang Abdul Azziz Shah di sp=sharing
Pergurua | teralisasi adalah magang Malaysia, - Program Studi
n - terdapat kerma yang tidak Farmasi Mengadakan Link Bukti
Tinggi/Un | berlanjut, misalnya Mahidol Seminar dengan Realisasi Kerja
it Uni dan Taipei, dan Mahsa menghadirkan Narasumber | Sama Luar
Pengelol | Uni ( Taipei dan Mahsa Dari Universitas Teknologi Negeri Prodi
a belum kembali Mara (UiTM - Malaysia), TBD:
Program | dokumennya (Taipei), Program studi Teknologi https://drive.go
Studi dan | Mahsa tidak ada Bank Darah sudah ogle.com/file/d



https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link

Batas

diantaranya dasar
penyusunan (analisis
SWOT?);Tupoksi unit
kerja: SK: Pentapan
struktur: Proker

PT Referens Makﬁlma] o fektifi | Status*
K Katg- i/ Butir Uraian Temuan Rencana Tindakan Koreksi Realisasi T”.”Z“?(” Efekti ||(ta.s Link Bukti Tanlgga. (diisi
NoO gori Mutu Rencana Tindakan Koreksi Realisasi LPMI)
Tindakan
Koreksi
Studi D3 | dokumennya), Mahidol kerja sama dengan luar 2BM3iVpDIEe
Farmasi, | sudah expired negeri dengan qEY418hXlqy/
TBD, RM mengadakan kegiatan view?usp=driv
dalam TA seminar bersama mitra luar | e_link
2022/202 negeri dengan
3 menghadirkan narasumber | Link Bukti
dari Fakultas Sains Realisasi
Universitas Teknologi Mara | Kerjasama
(UITM - Malaysia) Luar Negeri
Prodi Farmasi
https://drive.go
ogle.com/file/d
[1POKAG1103
KndXjlyfN9sB
N8Frz-
UukFT/view?u
sp=sharing
4 Mayor 23 Struktur organisasi UPPS Akan menyusun 30 Maret (Link tidak dapat diakses) https://drive.go Belum
ISM Kelengka | Poltekkes BSI belum struktur kelembagaan P2KS. 2025 ogle.com/drive Selesai
pan sesuaia dengan yang dilengkapi dengan [folders/IMBQ
struktur kegiatan/kinerja karena dokumen yang diperlukan. BgLiR_ibP8VU
organisa | ada badan/lembaga/unit Af[GPRXqWIfF
si dan kerja yang belum masuk UPPS belum menyusun DZVg4Q?usp=
keefektifa | dalam struktur yaitu P2KS. | laporan kinerja berkaitan drive_link
n dengan pembentukan
penyelen | UPPS belum menyusun badan/unit kerja/bagian humas
ggaraan laporan kinerja berkaitan : yang meliputi diantaranya
organisa | dengan pembentukan dasar penyusunan (analisis
si pada badan/unit kerja/bagian SWOT?);Tupoksi unit kerja:
UPPS. humas : yang meliputi SK: Pentapan struktur: Proker



https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1MBQBqLiR_ibP8VUAfjGPRXqWfFDZVg4Q?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1MBQBqLiR_ibP8VUAfjGPRXqWfFDZVg4Q?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1MBQBqLiR_ibP8VUAfjGPRXqWfFDZVg4Q?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1MBQBqLiR_ibP8VUAfjGPRXqWfFDZVg4Q?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1MBQBqLiR_ibP8VUAfjGPRXqWfFDZVg4Q?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1MBQBqLiR_ibP8VUAfjGPRXqWfFDZVg4Q?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1MBQBqLiR_ibP8VUAfjGPRXqWfFDZVg4Q?usp=drive_link

Batas

PT Referens Makﬁlma] - fektifi | Status*
K Katg- i/ Butir Uraian Temuan Rencana Tindakan Koreksi Realisasi T'r.”a“a” Efekti 'ta.s Link Bukti Tangga. (diisi
NoO gori Mutu R_encana Tindakan Koreksi Realisasi LPMI)
Tindakan
Koreksi
5 MINOR | 2.8 Mutu, | Hasil pKM dapat dijadikan Membuat rekapan bahwa hasil | Desember | (Link tidak dapat diakses) https://drive.go Belum
(IsM) manfaat, | sebagai kegitan, sehingga | PKM, dapat membantu 2024 ogle.com/drive Selesai
kepuasa | mhs dapat mengefktifkan mahasiswa dalam penyusunan [folders/1zFYci
n dan waktu untuk belajar dan KTI sehingga meringankan K5IzE-
keberlanj | pengembangan diri. tugas mahasiswa. E6HnkgYsolzJ
utan Beberapa mhs KPzwFxitG?us
kerja menggunakan hasil PKM p=sharing
sama sebagai KT, tetapi data
pendidika | belum terkumpul.
n,
penelitian
dan PkM
yang
relevan
dengan
program
studi
pada
UPPS
6 Obs IKU 6: Telah terjalin kerjasama ditinjau pada realisasi 31 realisasi kerjasama https://drive.go Belum
(ISS) Program | magang pada instansi baik | dokumen kerjasama periode Desember | magang dosen belum ogle.com/drive Selesai
Studi dalam maupun luar negeri, | berikutnya untuk prodi D3 2024 terlaksana, akan tetapi [folders/1hyw8
Bekerjas | tetapi selama ini belum ada | Farmasi dan D3 TBD pada dokumen MoU sudah egZREzXyr-
ama yang secara eksplisit agenda tinjauan/ evaluasi lengkap. Akan tetapi belum BS0150Tkvw
dengan menjembatani kegiatan kurikulum dilakukan evaluasi realisasi | 8hPhH29?usp
Mitra magang untuk dosen, pada tinjuan/ evaluasi =sharing
Kelas karena selama ini hanya kurikulum.
Dunia untuk magang mahasiswa,
terutama pada kegiatan
"realisasi | KTl (pada prodi D3
kerjasam | Farmasi dan D3 TBD).
a Prodi D3 RMIK telah
magang melaksanakan magang
dosen” dan ada di dalam
kurikulum.
7 Mayor IKU 6: Sudah ada kegiatan yang Laporan dijanjikan akan 31 Berkenaan dengan temuan | Link Bukti Belum
(1SS) Program | melibatkan dosen ditunjukkan pada agenda Audit | Desember | ini, maka tindak lanjut yang | Realisasi Selesai
Studi tamu/guest lecture praktisi, | Tindak Lanjut (ATL) untuk 2024 akan dilaksanakan adalah Kerjasama



https://drive.google.com/drive/folders/1zFYciK5IzE-E6HnkgYsoIzJKPzwFxitG?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1zFYciK5IzE-E6HnkgYsoIzJKPzwFxitG?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1zFYciK5IzE-E6HnkgYsoIzJKPzwFxitG?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1zFYciK5IzE-E6HnkgYsoIzJKPzwFxitG?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1zFYciK5IzE-E6HnkgYsoIzJKPzwFxitG?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1zFYciK5IzE-E6HnkgYsoIzJKPzwFxitG?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1zFYciK5IzE-E6HnkgYsoIzJKPzwFxitG?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1hyw8egZREzXyr-_BS0150Tkvw8hPhH29?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1hyw8egZREzXyr-_BS0150Tkvw8hPhH29?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1hyw8egZREzXyr-_BS0150Tkvw8hPhH29?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1hyw8egZREzXyr-_BS0150Tkvw8hPhH29?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1hyw8egZREzXyr-_BS0150Tkvw8hPhH29?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1hyw8egZREzXyr-_BS0150Tkvw8hPhH29?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1hyw8egZREzXyr-_BS0150Tkvw8hPhH29?usp=sharing

Batas

PT Referens Makﬁlma] o fektifi | Status*
K Katg- i/ Butir Uraian Temuan Rencana Tindakan Koreksi Realisasi T”.”z“?(” Efekti |'(ta.s Link Bukti Tanlgga. (diisi
No gori Mutu Rencana Tindakan Koreksi Realisasi LPMI)
Tindakan
Koreksi

Bekerjas | pada semua prodi di semua prodi yang belum dapat meminta dan Luar Negeri

ama Poltekkes BSI, namun menunjukkan laporan kegiatan mengumpulkan laporan Prodi RMIK :

dengan a. Prodi D3 TBD belum mereka kegiatan yang sudah https://drive.go

Mitra dapat menunjukkan dilaksanakan oleh Prodi D3 | ogle.com/file/d

Kelas laporan kegiatan tersebut TBD, Prodi D3 Farmasi, [1POKAG1103

Dunia pada 2 kegiatan (guest dan Prodi D3 RMIK. (Link KndXjlyfN9sB

lecture dari BIORAD dan tidak dapat diakses) N8Frz-

"kerjasa SENATARA 5) UukFT/view?u

ma b. Prodi D3 Farmasi juga sp=sharing

mendata | belum membuat laporan

ngkan kegiatan dosen tamu Link Bukti

praktisi tersebut Realisasi Kerja

sebagai c. Prodi D3 RMIK sudah Sama Luar

dosen membuat laporan terkait Negeri Prodi

tamu" kegiatan kuliah pakar di TBD:

prodinya

https://drive.go
ogle.com/file/d
[/10tZER21ab2
2BM3iVpDIEe

qEY418hXlgy/
view?usp=driv
e_link

Link Bukti
Realisasi
Kerjasama
Luar Negeri
Prodi Farmasi

https://drive.go
ogle.com/file/d
[/1PoKAG1I03
KndXjlyfN9sB
N8Frz-
UukFT/view?u

sp=sharing



https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OtZER21ab22BM3iVpDIEeqEY418hXIgy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PoKAG1IO3KndXjIyfN9sBN8Frz-UukFT/view?usp=sharing

Batas

PT Referens Makﬁlmql I fektifi | Status*
K Katg- i/ Butir Uraian Temuan Rencana Tindakan Koreksi Realisasi Tlnjauan Efekti 'ta.s Link Bukti Tangga. (diisi
NoO gori Mutu R_encana Tindakan Koreksi Realisasi LPMI)
Tindakan
Koreksi
8 Mayor IKU 6: Sudah ada kegiatan Monitoring pelaksanaan dan 31 Berkenaan dengan temuan Belum
(I1SS) Program | evaluasi/ tinjauan bukti kegiatan akan Desember | ini, maka tindak lanjut yang Selesai
Studi kurikulum yang melibatkan | didapatkan setelah 2024 akan dilaksanakan adalah
Bekerjas | OP, DUDI, User, dan pelaksanaan ATL siklus 6, jadi meminta dan
ama alumni yang terlaksana ini ditagihkan pada siklus AMI mengumpulkan laporan
dengan untuk setiap prodi, akan berikutnya kegiatan yang sudah
Mitra tetapi belum semua prodi dilaksanakan oleh Prodi D3
Kelas melaksanakan monitoring TBD, Prodi D3 Farmasi,
Dunia dan tinjauan kemungkinan dan Prodi D3 RMIK.
perubahan kurikulum yang
"Penyusu | menyesuaikan kebutuhan
nan DUDI dan user serta mitra
kurikulum | pengguna yang
yang menggunakan layanan
melibatka | alumni Poltekkes BSI.
n a. Prodi D3 TBD: telah
Organisa | melaksanakan evaluasi
Si kurikulum pada 2022 dan
Profesi, belum berencana akan
DUDI, evaluasi lagi
User dan | b. Prodi D3 Farmasi:
Alumni" merencanakan akan
mengadakan evaluasi
kurikulum bersama mitra
OP, DUDI, user, dan
alumni pada bulan Januari
2025
c. Prodi D3 RMIK juga
akan menyelenggarakan
evaluasi kurikulum serupa
pada kisaran bulan Januari
2025
9 Mayor IKT: Semua audit eksternal, Untuk akreditasi jurnal, sudah 31 Belum terealisasi Belum
(1SS) Peningka | terutama yang ada upaya untuk pengajuan Desember Selesai
tan dilaksanakan oleh BAN PT | kembali ke portal Arjuna. 2024
sistem dan LAM PT Kes selalu Untuk audit keuangan belum
penjamin | diikuti. Begitu pula dilaksanakan, 1ISO
an mutu akreditasi perpustakaan




Batas

seleksi

RPL=10, RMIK =165

PT Referens Makﬁlma] - fektifi | Status*
K Katg- i/ Butir Uraian Temuan Rencana Tindakan Koreksi Realisasi T”.”a“a” Efekti 'ta.s Link Bukti Tangga. (diisi
NoO gori Mutu R_encana Tindakan Koreksi Realisasi LPMI)
Tindakan
Koreksi
intenal sudah dilaksanakan laboratorium juga belum bisa
dan dengan hasil "BAIK". dilaksanakan
eksternal | Namun, ada beberapa
kegiatan penjaminan mutu
"Terlaksa | yang belum terlaksana
nanya yaitu: akreditasi jurnal,
audit audit keuangan (dengan
eksternal | pihak ketiga) dan ISO
seperti laboratorium
audit
keuanga
n, ISO
Laborator
ium,
Akreditas
i
Perpusta
kaan dan
atau
Akreditas
i Jurnal"
3. Kriteria 3- Mahasiswa
Batas
Maksimal
PT Referens e - - Status*
K Kate_- i/ Butir Uraian Temuan Rencana Tindakan Koreksi Realisasi T”.”a“a” Efektlflta_s Link Bukti Tanggal_ (diisi
No gori Mutu Rencana Tindakan Koreksi Realisasi LPMI)
Tindakan
Koreksi
1 Minor